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Berliner Polizei.
POLIKS – Polizeiliches Landessystem zur Information, 
Kommunikation und Sachbearbeitung .

Der Kundennutzen
Beschleunigung der Prozesse.
Mehr Transparenz durch Vernetzung. 

Die Herausforderung Die Lösung 
Herausforderung bestand in der 
Vorgabe, eine große Vielfalt von 
allgemeinen Funktionen mit stark 
differenzierten Arbeitsabläufen und 
Zuständigkeiten der Dienststellen in 
Einklang zu bringen

Erstellung der Software,
Datenmigration und Schnittstellen 
Konzeption für die Anwenderschulung
Automatisierte Kopplung zum von allen 
Polizeien Deutschlands genutzten 
Zentralsystem INPOL 
(Informationssystem Polizei) 

Mit rund 23.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im Polizeivollzugsdienst und in der Verwaltung sorgt die Berliner Polizei 
dafür, dass die Sicherheit der Berlinerinnen und Berliner sowie aller Besucher der Hauptstadt gewährleistet ist.

Der Kunde und sein Geschäft
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